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A kiadvanyok letolthetok a
www.life-long-learning.eu
internetes cimrol.

A kiadvany szama: ISBN 978-963-87793-5-9

Kiadta az Inclusion Europe.

Készllt az Eurdpai Unid Egész életen at tartd tanulas programjanak tamogatasaval.
Borit6: Orangemetalic.be

Az Eurdpai Bizottsag tamogatast nyujtott ennek a projektnek a koltségeihez.
Ez a kiadvany a szerzé nézeteit tiikrozi, és az Eurdpai Bizottsag nem tehetd feleléssé az
abban foglaltak barminem( felhasznalasért.

Jelen projekt az ,Utak a felnéttképzésben értelmi fogyatékossaggal él6 emberek szamara”
(2007-2009) projekt eredményeire épit.

A projektben az alabbi szervezetek vettek részt:

Inclusion Europe (Belgium) — Atempo (Ausztria) — Me Itse Ry (Finnorszag) — Nous aussi
(Franciaorszag) — UNAPEI (Franciaorszag) — Biro fir Leichte Sprache of Lebenshilfe Bremen
(Németorszag) — Inclusion Ireland (irorszag) — VILTIS (Litvania) - FENACERCI (Portugalia) —
Enable Scotland ACE (Skécia).



Inforracio mindenkinek

Tartalomjegyzék

B A konnyen értheté kommunikacioé alapelveirél
Mik ezek az alapelvek?
Ki hasznalhatja ezeket az alapelveket?
Miért van szukseégunk ezekre az alapelvekre?

m 1.

A konnyen értheté6 kommunikacio altalanos alapelvei
Mielbtt elkezdjuk az informacidk atirasat

Szavak

Mondatok

Hogyan rendezzuk az informaciokat?

. A konnyen értheté6 kommunikacié irasbeli alapelvei

Kulalak és forma

iras

Szavak

Mondatok

irott széveg

A szoOveg kinézete

Képek

A konnyen érthetd szovegek jelolése

A konnyen értheté kommunikacio alapelvei
a magyar nyelvben

. Az elektronikus konnyen értheté6 kommunikacié

alapelvei

Hozzaférhet6 honlap készitése

A kezddlap

Mozgas egy honlap kulonboz6 oldalai kozott
Milyen legyen a képerny6nk?

Linkek

Hozzaférheté CD-rom készitése

12
12
13
15
17
17
19
20
22

23

24
25
26
27
29
30
31



Informacié mindenkinek

B 4. Akonnyen érthetd videé szabalyai
Bevezetés
Altalanos tanacsok
A DVD boritéja
Narracio
A képernyd
A film
Feliratok
A hangok fajtai

B 5. A konnyen érthetdé hangfelvételek alapelvei

32
32
32
33
33
34
34
35
36

37



Informacié mindenkinek

y [ Y 4

A konnyen értheté kommunikacié alapelveirél

Az alapelvek azoknak a szabalyoknak a listaja,
amelyek segitenek az embereknek,
hogy a dolgokat ugyanugy és helyesen csinaljak.

B Mik ezek az alapelvek?

Az alapelvek segitségével lehet az informacidkat
konnyen érthetéve tenni.

A projekt részeként lefektettik
a konnyen értheté6 kommunikacio eurdpai alapelveit.

8 europai orszag szakemberei tobbszori talalkozas soran
fogalmaztak meg ezeket a szabalyokat.

A projekt, amelyen ezek az emberek egyutt dolgoztak
kapott egy nevet:
Utak a feln6ttképzésben az értelmi fogyatékossaggal él6k szamara.

A felnbttképzest egész életen at tarto tanulasnak is nevezik.

Az egész életen at tarto tanulas programjai olyan képzések,
ahol a felnéttek uj dolgokat tanulhatnak.

Jelenleg a fogyatékossaggal élé emberek nehezen tudnak részt venni
az egész életen at tarté tanulas programjaiban.

A projekt célja, hogy az egész életen at tarté tanulas programjait
konnyebbé tegye a fogyatékossaggal él6 emberek szamara.

B Ki hasznalhatja ezeket az alapelveket?

Barki hasznalhatja ezeket az alapelveket,

aki konnyen érthetdé formaban akar informaciokat késziteni.
Mindemellett néhany szabalyt lehet,

hogy nehéz megérteni.
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Ezért az értelmi fogyatékossaggal él6 embereknek szukséguk lehet
egy segitd személy jelenlétére,
amikor ezeket az alapelveket el6szor olvassak.

Ezek az alapelvek azért jottek Iétre,
hogy az értelmi fogyatékossaggal él6 emberek
kénnyebben megértsék az informaciokat.

De ezek az alapelvek mas embereknek is hasznosak lehetnek.

Példaul
® azoknak az embereknek, akiknek nem a magyar az anyanyelvuk.
® azoknak az embereknek, akiknek nehéz az olvasas.

B Miért van sziikséglink ezekre az alapelvekre?

©® Az értelmi fogyatékossaggal €l6 emberek olyanok, mint barki mas.
Sokat tehetnek az életben, ha megkapjak a megfelel6 tamogatast.

©® Az értelmi fogyatékossaggal él6k szamara
nehezebb lehet
a dolgok megeértése és az uj dolgok tanulasa.

©® Ezért nagyon fontos,
hogy az értelmi fogyatékossaggal él6k szamara
a kapott informaciok egyszerlek és konnyen érthet6ek legyenek.

® Mint barki masnak, a fogyatékossaggal él6 embereknek is
joguk van hozzaférni az informaciokhoz.

Ezt tartalmazza az ENSZ Egyezménye is, amely

a fogyatékossaggal él6 emberek jogairdl szol.

Az Egyezmény 9. cikke kimondia,

hogy a fogyatékossaggal él6 embereknek is biztositani kell
az informaciéhoz valé hozzaférést.
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A megfelel informacio segit az embereknek,
hogy felismerjék sajat szukségleteiket.

Ez a felismerés segiti 6ket

sajat valasztasaik és dontéseik meghozatalaban.

Ha az értelmi fogyatékossaggal él6 emberek

nem jutnak a megfeleld informaciokhoz, akkor kirekesztédnek.
Nem lesznek képesek bekapcsolddni

a korulottuk torténd dolgokba, eseményekbe.

Arra kell varniuk, hogy mas emberek valasszanak vagy
dontsenek helyettik.

A megfeleld informacidk készitésének eszkoze
a konnyen értheté6 kommunikacio.
Ahhoz, hogy jol csinaljuk, kovetnink kell az alapelveket.

Az alapelvek olyan szabalyok,
amelyek segitenek az embereknek,
hogy egy dolgot megfeleléen és ugyanugy csinaljanak.

Amikor a konnyen értheté kommunikaciot hasznaljuk,
gondoljunk mindig a kiadvanyban szerepld alapelvekre.

Ezek az alapelvek hatarozzak meg,
hogyan kell az informacidkat kdonnyen érthetéve tenni.
Az informacié barmilyen formajardl is legyen szo.

Az informacionak 4 kulénb6zé formaja van:
® Az irott informacié:
Ide tartozik példaul a szorolap, a kiadvany és a beszamolé.
©® Elektronikus informacié:
|de tartoznak a szamitogépen irt informaciok.
Példaul az internetes oldalakon vagy a CD-romon irt
informaciok.
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® Hang informacié:
A hang informaciok azok az informaciok, amelyeket hallunk.
Példaul egy CD-n vagy a radioban.
® Video informaciodk:
Azok az informaciok,
amelyeket a tv-ben vagy a szamitogép képernyéjén latunk.

©® Ezeket az alapelveket tehat,
azoknak az embereknek hoztak létre,
akik szeretnék az informaciokat konnyen érthetévé tenni.
Fontos a torténetek és a versek konnyen érthetdvé tétele is.
Ez a projekt azonban
a dokumentalt informacidkra dsszpontosit.
A kiadvanyt készitbknek nem volt idejuk ellenérizni,
hogy a kdnnyen érthetére atirt torténeteknek és verseknek,
megmarad-e az eredeti jelentésuk vagy modosulnak.

Megjegyzés:

Ha tobbet szeretne tudni az értelmi fogyatékossaggal él6 emberekrél,
kérdéseket tehet fel és informaciéhoz juthat

a kiadvany végén felsorolt szervezetek egyikétél.
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A koénnyen értheté kommunikacié
altalanos alapelvei

B Miel6tt elkezdjuk az informacié atirasat

1.  Mindig tudjunk meg minél tobbet
azokrol az emberekrdl és szukségleteikral,
akik hasznalni fogjak az informaciodinkat.

2. Valasszuk ki az informacié legmegfelelébb formajat.
Példaul a CD vagy DVD formatum néhany embernek jobb lehet.

3. Informacié kdzléskor mindig a megfelelé nyelvezetet hasznaljuk.
Példaul ne hasznaljuk a gyerekek nyelvezetét,
ha az informacié felnétteknek szol.

4. \Vegyuk figyelembe, hogy azok az emberek,
akik hasznalni fogjak az informacidinkat,
nem biztos, hogy jol ismerik a témankat.
Egyszerlien és érthetben mutassuk be a témankat.
A témaban eléfordulé bonyolult szavakat magyarazzuk meg.

5. Amikor konnyen érthetd szoveget készitlnk,
a munkankba mindig vonjuk be
az értelmi fogyatékossaggal él6 embereket.
Példaul dontslnk kozosen velUk az alabbi kérdésekrol:
® Mi legyen a téma?
©® Mit mondjunk el a témaraol?
©® Hol legyen elérhet6 az informacio?
Részt vehetnek az ellenbrzésben is.

igy latjuk hogy mennyire lett kdnnyen érthetd az informacionk.
Egy masik kiadvanyunkbdl tobbet is megtudhat arrdl,

hogyan lehet bevonni
az értelmi fogyatékossaggal él6 embereket a munkaba.
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10.

1.

12.

A kiadvany cime:
,Ne irjon neklnk, nélkulunk! Az értelmi fogyatékossaggal él6
emberek bevonasa a kdnnyen érthetd szbvegek irasaba”

Szavak

Hasznaljunk konnyen értheté szavakat,
amelyeket az emberek jol ismernek.

Keruljuk a bonyolult szavak hasznalatat.
Ha mégis szUkségunk van bonyolult szavakra,
vilagosan és érthetéen magyarazzuk meg 6ket.

A magyarazathoz hasznaljunk példakat.
Igyekezzunk a példakat a mindennapi életbél hozni.

A dokumentum egészében ugyanazokra a dolgokra,
mindig ugyanazokat a szavakat hasznaljuk.

Ne hasznaljunk bonyolult gondolatokat, mint példaul a hasonlatok.
A hasonlat olyan mondat,
amelyet nem kell sz6 szerint érteni.

Példaul azt mondjuk:
Esik, mintha dézsabdl ontenék.

Valdjaban arra gondolunk,
hogy nagyon esik az eso.

Keruljuk az idegen nyelvek szavainak hasznalatat.
Kivéve, ha mindenki tudja értelmezni.

Példaul ilyen sz6 az oké.

Keruljuk a mozaikszavak hasznalatat.
Irjuk ki a szavakat teljes egészukben.
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Ha meégis mozaikszot hasznalunk, magyarazzuk meg a jelentését.
Mozaikszo6 példaul az EU.
Azt jelenti, hogy Eurdpai Unio.

A szazalékos kifejezéseket (63%)

€s a nagy szamokat (1,234,234) nehéz megérteni.

Keruljuk a szazalékok és a nagy szamok hasznalatat.

Ezek helyett szavakkal magyarazzuk meg, hogy mire gondolunk.
llyen sz6 példaul a néhany vagy a sok.

Mondatok
Fogalmazzunk rovid mondatokban.

Mindig kozvetlenul az adott személyekhez beszéljunk.
Hasznaljuk a te vagy ti szavakat.

Inkabb pozitiv tartalmu mondatokat hasznaljunk,

a negativ tartalmu helyett.

Példaul ez egy pozitiv tartalmu mondat:

Itt kell maradnod addig, amig a talalkoz6 véget nem ér.

Ez pedig egy negativ tartalmu mondat:
A talalkozo6 végeéig nem mehetsz el.

Hogyan rendezziik az informaciokat?

Az informacidkat mindig
konnyen érthetéen és kdvethetéen fogalmazzuk meg.

RendezzUk egy csoportba
az azonos témaval kapcsolatos informaciokat.

A fontos informacidkat nyugodtan ismételjuk meg tdbbszor.
A bonyolult szavakat nyugodtan magyarazzuk el tobbszor.

11
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y nry

A konnyen értheté6 kommunikacio
irasbeli alapelvei

Ne feledjuk:

a konnyen értheté kommunikacio segit

az értelmi fogyatékossaggal €l6 emberek szamara
megérteni az informaciokat.

Konnyen érthet6 irott anyagok készitéséhez
hasznaljuk az elsé fejezetben felsorolt altalanos alapelveket
és kovessuk a kovetkez6 alapelveket is.

B Kilalak és forma

1. Olyan formatumot valasszunk,
amit kdnnyU olvasni, kovetni és fénymasolni.
Példaul hasznaljunk A4-es vagy A5-0s papirméretet.

2. Figyeljunk ra, hogy mekkora terjedelmd munkat készitlnk.
Egy 100 oldalas kiadvany tul hosszu.
Az emberek azt fogjak érezni,
hogy nem tudnak ilyen hosszu sz6veget elolvasni.
Ebben az esetben jobb, ha 3 rovidebb kiadvanyt készitlnk.

3. Figyeljunk ra, hogy a szerkesztés vagy a kulalak
ne nehezitse meg az olvasast és a megértést.
Az a legfontosabb, hogy a munkank konnyen érthet6 legyen
az értelmi fogyatékossaggal él6 emberek szamara.

4. Soha ne hasznaljunk olyan hatteret,
ami megneheziti a szoveg olvasasat.
Példaul ne hasznaljunk képet vagy mintat hattérnek.

12
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Legyunk Ovatosak, ha sotét hatteret hasznalunk.
Figyeljunk arra, hogy a hattér megfeleléen sotét legyen,
a szoveg pedig teljesen vilagos.

Csak igy lesz kdnnyen érthetd a sotét hattérre irt szoveg.

Ez kbnnyen

értheto.

iras

5. Hasznaljunk egyszerl és konnyen olvashat6 bet(tipust.
A betltipus az iras fajtaja.
Példaul az Ariel vagy a Tahoma
egyszerl és konnyen olvashaté betitipusok.

A betltipusokkal kapcsolatban a kovetkez6kre figyeljunk:
© Keruljuk a betiitalpas betiik hasznalatat.

Ezeket a betltipusokat nehezebb olvasni,
mert az ilyen betliknek az alakja nem egészen tiszta.

Egy példa:

bet(talpas betl nem betitalpas betl

d d

Néhany példa nehezen olvashato betltipusokra:
A Times New Roman nehezen olvashato betlitipus.

A Constantia betttipust is nehéz olvasni.

13
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© Kerlljuk az olyan irasméd hasznalatat,
ahol a betiik tul kozel vannak egymashoz.

Példaul:  Ez az Arial bettipus s(ritett térkozzel.
Nem konnyen érthetd, mert a betlik
tul kozel vannak egymashoz.
Figyeljunk a térkoz beallitasara.
Példaul a tobbszoros sorkoz 0,8 pt értekkel
nem konnyen értheto.

© Kertuljuk a tal halvany betiik hasznalatat,
azokat nyomtatni sem jé.

Példaul:  Ez az Arial Narrow, szlirke betiiszinnel.
Nehéz olvasni, mert nagyon halvanyak a bet(k.

© Keriljuk a délt betiik hasznalatat.
Példaul: Ez a szbveg ddblt betiis, nehéz olvasni.
© Keriuljuk a kulonleges szovegszerkesztés hasznalatat:

Példaul:  Ez egy arnyékolt szbveg.
Nehéz elolvasni.

Ez egy korvonalas szoveg.
Nehéz elolvasni.

6. Mindig nagyobb méretl betlket hasznaljunk.
Arial 14 bet(tipust, vagy ennél nagyobb méret(
betlket hasznaljunk.

7. Teljes szavakat ne irjunk nagybetlkkel.
A kisbetliket kdonnyebb elolvasni.

8. Probaljunk meg egyféle betltipust hasznalni a szovegben.

14
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Az alahuzas megnehezitheti az olvasast
a fogyatékossaggal él6 emberek szamara.
Legyunk ovatosak, ha alahuzast hasznalunk.

Az iras soran keruljuk a szinek hasznalatat, mert

® neéhany ember nem tud kulonbséget tenni a szinek kozott

® lehet, hogy valaki fekete-fehér fénymasolatot szeretne
késziteni a dokumentumunkrol

® néhany szin nem elég feltiind bizonyos hattereken.
Példaul nehéz észrevenni a fehér papiron a sarga betdt.

Szavak
Keruljuk a bonyolult szavak hasznalatat.

Ha mégis bonyolult szavakat hasznalunk,
rogton magyarazzuk meg a jelentésuket.

A kiadvanyunk végeén is 0sszeallithatunk
egy listat a bonyolult szavakral.

A névmasok hasznalata fokozott figyelmet igényel.

A névmasok olyan szavak,
amelyeket a személyek vagy dolgok helyett hasznalunk,
mikozben beszélink roluk.

Példaul a kovetkezd szavak névmasok:
én

neki

azt.

Mindig ellenérizzik, hogy a megfelel6 névmast hasznaljuk.
Ha nem egyértelmd, hogy kire vagy mire gondolunk,
akkor inkabb keruljuk a névmasok hasznalatat.

15
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13. Keruljuk a labjegyzet hasznalatat.
Labjegyzetnek nevezzik azokat a magyarazatokat,
amelyek a lap aljan vannak feltintetve és nem a szdvegben.
A szovegben a sz6 mellett Iév6 szam jeldli a labjegyzetet.

Labjegyzetes példa:
Kovacs Péter' beszélt a talalkozon.

A labjegyzet helyett irjuk ki a teljes informaciot.
Példaul igy:

Kovacs Péter egy onérvényesitd szervezet elnoke.
Kovacs Péter beszélt a talalkozon.

14. Hasznaljunk egyszer( kdzpontozast.

A kozpontozas a kulonboz6 irasjeleket jelenti.

Sokféle irasjel van.

Hasznaljunk minél kevesebbet és egyszerlbbet.

Pontot vagy vesszat.

A bonyolult széveget inkabb rovid mondatokban irjuk le.

Példa egy hosszu mondatra, bonyolult irasjelekkel:
Tegnap vettem egy zold/sarga biciklit (egy ujat) a flamnak,
akit Mihalynak hivnak.

Ez a szdveg egyszerlbben:

A fiamat Mihalynak hivjak.
Tegnap vettem neki egy uj bicikilit.
Az uj bicikli zold és sarga szind.

15. Keruljuk a specialis irasjeleket.
Példaul: % & # > vagy /.

16. Keruljuk a roviditéseket, mint a: pl. vagy a stb.

T Egy 6nérvényesitd szervezet elndke.

16
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Mondatok
Minden Uj mondatot kezdjunk uj sorban.

Keruljuk a szavak elvalasztasat.
A sor végeén, kotéjellel elvalasztott szavak nem konnyen érthetdek.

Hasznaljunk rovid mondatokat.

Ro6vid lesz a mondatunk ha

® egy mondatba csak egy gondolatot irunk

® miel6tt uj gondolatba kezdunk lezarjuk a mondatunkat,
vessz0 és kotbszavak hasznalata helyett.

Ha lehet, 1 mondatot 1 sorba irjunk.
Ha egy mondatot 2 sorba kell irnunk, ott vagjuk ketté,
ahol szunetet lehet tartani az olvasasban.

Példaul irjuk igy:
Ez a mondat ugy van kettévagva,
hogy konnyd legyen elolvasni.

igy ne hasznaljuk a fenti példat:
Ez a mondat ugy van kettévagva, hogy ne
legyen konnyl elolvasni.

irott széveg

Olyan cimet hasznaljunk, ami vilagos és konnyen értheto.
A cim megmutatja, hogy mirél szol az alatta |évd szoveg.

Mindig ellenérizzik, hogy minden szukséges informaciot
megadtunk az olvasdknak.

Bizonyosodjunk meg arrdl, hogy egyértelmd,

hogy az informaciénk mirél és kiknek szdl.

Ne adjunk tobb informacidt annal,
mint amennyi a Iényeg megértéséhez szukseges.

17
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Csak fontos informacidkat adjunk.

23. Ellenérizzuk le,
hogy a szdvegben [évé fontos informacidkat
valéban konnyl felismerni.

Példaul tegyuk ezt:

® kezdjuk a szdveget a fontos informaciokkal

® emeljuk ki a fontos informacidkat vastag betiivel
® keretezzik be a fontos informaciokat.

24. Ne hasznaljunk tul sok alcimet és felsorolast.

25. A diagramok és tablazatok nehezitik a megértést.
Bar néha konnyebb vellk magyarazni, mint irasban.
Készitsink egyszerl diagramot vagy tablazatot,
€s magyarazzuk meg 6ket.

Példaul:

Kovacs ur a legtdbbet a szamitdogépén dolgozik.

Képzéseket tart és konnyen érthetd informaciokat készit.

De ez kevesebb idejébe kerul, mint a szamitdégépen valé munka.
Kovacs ur konferenciakra is jar.

De ezzel tolti el a legkevesebb id6t.

Kovacs ur munkaval
toltott ideje

‘»

B szamitdgép
B képzések
B kommunikacioé

B konferenciak

18
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28.
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30.

31.

32.
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A szoveg kinézete

Felsorolashoz hasznaljunk pontokat.
A vesszbkkel elvalasztott felsorolas nem kdonnyen érthetd.

Keruljuk a hasabok hasznalatat.
A hasab azt jelenti, hogy 2 oszlopban olvashat6 a szoveg.
Példaul az ujsagokban is hasabokban van a szoveg.

RendezzUk a szoveget az oldal bal oldalara.

A szdvegunk ne legyen ,sorkizart”.

A sorkizart szovegekben tul nagy a tavolsag a szavak kozott.
Ez neheziti az olvasast.

Példaul: Ez a szOveg balra rendezett.
Ez konnyen érthetd, mert a szavak kozott
egyforma a tavolsag.

Ez a szOveg sorkizart, nehéz olvasni,
mert a szavak kozotti nagy a tavolsag.

Ne legyen tul sok szoveg egy oldalon.
Hagyjunk szinetet a bekezdések kozott.
Ne alkalmazzunk behuzast a szovegen.
A behuzas azt jelenti,

hogy a bekezdés els6 sora beljebb van, mint a tobbi sor.

Probaljuk elkertlni a keskeny margokat.
A margo a sorok és a lap szélei kozott 1eévd ures hely.

Hagyjunk elég nagy margét, hogy ne tlinjon zsufoltnak az oldal.
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33. Hasznaljunk oldalszamozast.
Megbeszélések esetén hasznos ha azt is jeloljuk,
0sszesen hany oldalas a dokumentum.
Példaul egy 15 oldalas dokumentumnal jeloljuk igy :
1/15, 2/15 tovabb egészen 15-ig.

B Képek
34. Sok embernek nehézséget okoz egy szoveg olvasasa.

A szOveg megeértését segiti, ha a leiras mellé képeket teszunk.
llyen képeknek nevezzik

® a fényképeket

® a rajzokat

ISKOLA

® vagy a szimbdélumokat OO I'EII'I mim
RRAA

35. A szoveg illusztralasahoz hasznalhatunk:
o fényképeket
® rajzokat
® vagy szimbolumokat
Ezek kozul valasszunk ki egy tipust
és igyekezzink munkank soran mindig ugyanazt
a tipust hasznalni.

20



36.

37.

Informacié mindenkinek

Mindig figyeljunk arra,

hogy a képek is azoknak széljanak, akiknek az iras.
Példaul keruljuk a gyerekeknek sz6l6 képek hasznalatat,
ha felnétteknek irunk.

Mindig j6 min6ségl és éles képet valasszunk.
Konnyen érthetét, ami illik a szoveghez és
seqiti a szOveg értelmezését.

Példaul ellen6rizzik, hogy a képek j6 mindséglek
és csak egy dologra utalnak.

Példa:
Ez a kép seqiti a megértést.
Eqy férfit abrazol, aki konyvet olvas.

Ez a kép neheziti a megértést
mert tul sok dolog van a fényképen.
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38.

39.

40.

Azonos dolgok megmagyarazasahoz
hasznaljuk ugyanazokat a képeket.

A képek hasznalatanak tobb maddja van.

Példaul:
Tehetink 1 vagy 2 illusztraciét a bekezdések mellé.
Ezek segitenek megmagyarazni, hogy mirél szél a szoveg.

A konnyen értheté szovegek jeldlése

Tegyunk konnyen érthet6 jelet az elkészult munkankra.
Ez mutatja az olvasoknak,
hogy egy dokumentum konnyen érthetdé kommunikaciéval készult.

Példaul ha kiadvanyt készitlink
tegyuk a boritéra a konnyen értheté kommunikacié logojat.

Hasznaljuk az Eurépaban elfogadott logot.
Igy néz ki:

A logot letolthetjuk a
www.inclusion-europe.org/etr
internetes oldalrol.




Informacié mindenkinek

B A konnyen értheté kommunikacioé alapelvei
a magyar nyelvben

43. Keruljuk a sorszamnevek hasznalatat.
Sorszamnév példaul az 1. vagy a 2.
Ezeket a szamneveket néhany ember nehezen értelmezi.

Ezért példaul a 7. talalkozo helyett irjuk ezt:
Eddig 6 talalkozonk volt.

42. Figyeljunk a szamok hasznalatara.
® A szamokat szamjegyekkel irjuk le betlk helyett.
Tehat azt irjuk, hogy: 1, 2, és ne azt hasznaljuk,
hogy egy, kett6.
® Soha ne hasznaljunk romai szamokat, mint példaul V, X, XVI.

43. Ahol tudjuk, inkabb a jelen id6ét hasznaljuk a mult idé helyett.

44. irjuk ki a datumokat teljesen.
Példaul: 2008. oktdber 13. csutortok.
2008. oktéber 13.

Keruljuk a kovetkez6 datumozasi formak hasznalatat:
2008. okt. 13.
2008.10.18.
2008/10/18
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Az elektronikus konnyen értheté6 kommunikacio alapelvei

Az elektronikus informacio a szamitdégépen irt informacio.
Példaul egy weblapon vagy egy CD-romon.

Ha elektronikus informaciot szeretnénk
konnyen érthetd formaban késziteni,
kovessuk az el6z6 2 fejezetben leirt alapelveket.

Megjegyzés:

A WAl egy nemzetkozi szervezet.

A WAI egy mozaikszo.

A ,Web Accessibility Intiative” angol szavak roviditése.

Ez a szervezet kidolgozott néhany fontos szabalyt arra,
hogyan lehet a szamitdgépes informacidkat hozzaférhetévé tenni.
Példaul a vak vagy mozgassérult embereknek.

Ezek az irott szabalyok segitik azt,

hogy a honlapok hozzaférhet6k legyenek

a fogyatékossaggal élé emberek szamara.

Ezeket az alapelveket megtalaljuk a http://www.w3.org/WAI
internetes cimen.

Sajnos ez az oldal nem konnyen értheto.

Segitbére lehet szukségunk, hogy megértsuk Oket.

A kovetkezd alapelvek kifejezetten
az értelmi fogyatékossaggal €l6 emberek szamara készlltek.

Az alapelvek kozéppontjaban
konnyen érthetd honlapok és CD-romok készitése all
az ertelmi fogyatékossaggal él6 emberek szamara.

Az a legjobb, ha a honlapok vagy a CD-romok
teljes egészukben konnyen érthetbek.

Ha a honlapunk vagy CD-romunk nem teljesen kdnnyen érthetd,
akkor az elsé oldalon

link segitse az 0sszes konnyen érthetd oldal elérését.

Ha nem ismeri a link sz jelentését

lapozzon a 34. oldalra.
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Hozzaférhetdé honlap készitése

Mindig kérjunk meg értelmi fogyatékossaggal él6 embereket,
hogy teszteljék a honlapunkat.

Probaljunk olyan dolgokat hozzaadni a honlapunkhoz,
amelyek konnyebbé teszik a megértést.

Példaul hasznaljunk képernydolvasot.

A képernydolvaso hangosan kimondja

a képernydn lathaté szavakat.

Vagy hasznaljunk video magyarazatot.

A video magyarazaton felolvassak

€s megmagyarazzak részunkre a szoveget.

Az internetes kereséshez az emberek
a Google vagy a Yahoo keres6 programjat hasznaljak.
A keresd program segit megtalalni a keresett informaciokat.

Az emberek konnyebben megtalaljak a honlapunkat,

ha meta-tagként megadjuk

a konnyen értheté kommunikacié kifejezést.

A meta-tagok olyan keres6szavak,

amelyekkel konnyebben ra lehet talalni a honlapunkra.

Ezeket a keresGszavakat csak a keres6 program latja,

amikor valaki rakeres a konnyen értheté kommunikacio kifejezésre.

Aki lIétrehozza a honlapunkat, segiteni fog nekunk,
hogy megfelel6 keres6szavakat talaljunk ki a honlapunkhoz.

A honlapokon néha maguktol megjelennek uj oldalak.

Ezeket el6reugré ablakoknak hivjak.

Olyankor is megjelennek, amikor nem is kattintunk semmire.
Ezeket el kell kertlntink, ha konnyen értheté honlapot szeretnénk.
Az elb6reugré ablakok kovetése

néhany embernek nehéz és zavaro lehet.
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5. Az emberek néha specialis programokat hasznalnak a honlapjukon.
Példaul azok a programok, amelyeknek nagyon szép rajzaik vannak.
Legyunk Ovatosak a specialis programokkal.

Ezek nehézségeket okozhatnak.
Nehezitik a honlapunk hozzaférhetéségét
és kevésbé konnyitik a honlap futtatast.

6. Vegyuk figyelembe, hogy néhanyan régi szamitdégépet hasznalnak
vagy nagyon lassu az internet kapcsolatuk.
Ezért ne hasznaljunk olyan programokat vagy képeket,
amelyek lassithatjak a honlapunk hasznalatat.
igy az emberek kdénnyebben hozzaférnek majd a honlapunkhoz.

7. Olyan honlapot készitslnk, amelyen az emberek
konnyen ratalalnak az 6ket érdekl6 informaciokra.
Ha lehetséges, készitsunk keresdt a honlapunkra.

B A kezddlap

Amikor beirunk egy internetes cimet,
a kezddblap az elsé6 oldal, ami megjelenik.

Ez egy fontos oldal mert ez az els6 dolog,
amit az emberek meglatnak amikor a honlapunkat nézik.

8. Gyb6zbdjunk meg arrdl, hogy a kezdblap bemutatja,
mirdl szol a honlapunk.

9. Akezddlapra tegyunk
® telefonszamot
® postacimet
® e-mail cimet.

igy az emberek kénnyen felvehetik veliink a kapcsolatot.
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10. Legyen nagy és jol észrevehetd6 gomb a honlapunkon,
amivel valtoztatni lehet a betiiméreten.
Vannak emberek, aki jobban szeretnek nagyobb betiket olvasni.

Példaul: AA A
B Mozgas egy honlap kiilonb6z6 oldalai kozott
Néhany fogalom:
Navigacionak hivjuk, amikor a honlap egyik részebdl
egy masikba megyunk.

A navigacios sav, egy sav a honlap kulonbozd részeinek felsorolasaval.

2 példa a navigacios savra:

- - .
R b b -
A\ mm
A, on
mmm o [} FOGYA] 5SAGGAL B0 bs SEGOTOIR onszAGOS (RDEKVEDELMT STOVETHIGE

AZ EFOESZ ELINDITOTTA WEBSHOPJAT

11. Figyeljunk arra, hogy az emberek mindig konnyen meg tudjak
allapitani,
hogy a honlap melyik részét latjak.
A navigacids savnak vilagosan meg kell mutatnia ezt.

12. Figyeljunk oda, hogy a kezddblapunkra
egy kattintassal vissza lehessen térni.
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13. A navigacios savot mindig ugyanarra a helyre tegyuk
a honlapunk egészeén.

Az emberek igy konnyen megtalaljak a honlap kulonboz6é részeit.

14. Konnyl mozgast kell biztositani az egyik oldaltél a masikig.
Példaul minden oldalra tehetliink nagy,
konnyen észrevehet6 gombokat.
Ha az emberek ezekre a gombokra kattintanak, akkor
® a kovetkez6 oldalra
® az el6z6 oldalra
©® a kezddlapra kerulnek.

Egy honlap példaja ezekkel a gombokkal:

e
\@ Inclusion Eurape

=

3

15. Néha a honlapoknak masodik navigaciés savjuk is van.
A masodik navigacids sav cimsoraba kerulhet

példaul a ,Honlaptérkép” a ,Rélunk”, vagy a ,Kapcsolatfelvétel”
menupont is.

Ha szeretnénk még 1 navigacios savot,
figyeljunk ra, hogy az els6 navigacios sav legyen a feltlinébb.

# o

Példa 2 navigacios savu honlapra: =
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

Informacié mindenkinek

A f6 navigacios savban ne legyen 7 vagy 8 fécimnél tobb.

Figyeljunk arra, hogy a navigaciés sav cimei

konnyen érthetd cimek legyenek.

Ha ugy érezzuk, hogy a cimek tul bonyolultak,
magyarazzuk meg részletesen a cimek alatt a jelentésuket.

Milyen legyen a képernyénk?

Ne tlntessunk fel tul sok informaciét a képernyon.

Prébaljuk ugy szerkeszteni az informaciokat,

hogy minden informacio elférjen a képernyén.

Ne kelljen legorgetni, ha az egész szoOveget latni szeretnénk.
Ha le kell gorgetni a szbveget,

tegylnk egy szovegmenut legfelllre.

A szdévegmenU a szdvegunk f6 részeinek a listgja.
Hasznaljunk olyan gombokat, mint példaul

a ,lap tetejére” vagy ,vissza a féoldalra”.

Figyeljunk arra, hogy az oldalt ne kelljen gorgetni
amikor a szoveget balrdl jobbra olvassak.

Hagyjunk helyet a képernyén a bekezdések kozott,
ugy ahogyan egy nyomtatott dokumentumnal csinalnank.

Ne hasznaljunk animacidkat a képernyon.
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B Linkek

A weboldalakon gyakran rakattinthatunk néhany szora.

Amikor ezekre a szavakra kattintunk, tobb informacioét talalunk.
Azokat a szavakat, amelyekre ra lehet kattintani linkeknek nevezzik.
A linkekre kattintva tobb informaciét olvashatunk.

22. Az alahuzas az emberek szamara bonyolitja az olvasast.
De az emberek tudjak azt,
hogy ha alahuzott linket latnak az interneten,
akkor arra kattintva tobb informaciéhoz jutnak.

Ezért alahuzast csak linkek esetén alkalmazzunk.
Ne huzzuk ala azokat a szavakat vagy cimeket,
amelyek nem linkek.

Az emberek megprébalnak majd rakattintani,

de nem talalnak tdbb informaciot.

23. Ha egy masik oldal cimét linkeljuk be,
ellendrizzik le, hogy az uj oldal informaciéi érthetbek-e.

24. Keruljuk az olyan linkek hasznalatat, amelyeket nehéz elolvasni.
Példaul:
http://eacea.ec.europa.eu/llp/grundvig/documents/gru2007en.pdf

Ha egy link tul hosszu, keressunk egy olyan szot,
melyet kdnnyl megérteni.
Helyettesitstk a link cimét ezzel a szoval.

25. Hasznos lehet tudni,
hogy az ember mar raklikkelt valamikor egy linkre.
Ezt altalaban egy szin jelzi:
® keék, ha még nem klikkelt arra a linkre
® lila, ha mar raklikkelt arra a linkre
Hasznaljuk ugyanezeket a szinkddokat a honlapunkon.
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26. Jobb, ha az uj informaciot csak szo-linkek jelzik.
Nem konnyen érthetd,
ha képre vagy fotora klikkelve Uj informaciot talalunk.
Ezért keruljuk azt, hogy egy uj oldal linkjét
egy illusztracio mogeé tesszuk.
Az ilyen linket nehéz megtalalni.

B Hozzaférheto CD-rom készitése

Ha egy hozzaférheté6 CD-romot szeretnénk késziteni,
kovessuk a konnyen értheté kommunikacio
elektronikus informaciokra vonatkozo alapelveit.

27. Amikor konnyen értheté CD-romot készitlnk,
ugyeljunk arra, hogy a CD-rom boritoja is
konnyen érthet6 legyen.

28. Prébaljunk olyan CD-romot létrehozni,
amelyik mindegyik programmal mikodik.
Ha a CD-romunkhoz specialis programra van szukseég,
irjuk ra a boritojara.

29. A CD-romunknak automatikusan el kell indulnia,
amikor betesszuk a CD olvastba.
Kezd6djon egy konnyen érthetd informacioval,
ami elmagyarazza, hogyan kell hasznalni a CD-romot.
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A konnyen érthetd vide6 szabalyai

A projekt munkatarsai megnéztek néhany arra vonatkozo szabalyt is,
hogyan lehet kdnnyen érthetd videot késziteni.

A kiadvany készit6i nem tudtak részletesebben kielemezni a témat
mert kevés idejuk volt.

Ez egy kés6bbi projekt f6 célkitizése lehet.

Ez a projekt leginkabb a konnyen érthet6

irasbeli és elektronikus informacidk szabalyaira dsszpontositott.
(2. és 3. fejezet)

B Bevezetés

Amikor valamirdl tajékoztatni szeretnénk az embereket,
nagyon fontos, hogy ez a tajékoztatas hozzaférhet6 legyen.
Ezért meg kell talalnunk az informacio terjesztésének

a leheté legjobb mdédjat.

Az informacio terjesztésének egyik modja a video.
Ezt hivjak filmnek, vagy DVD-nek is.

B Altalanos tanacsok

1. Avideonk legyen egyszerd.
Arra kell koncentralni,
hogy a bonyolult gondolatok konnyen érthetéek legyenek.

2. Ne siessunk a készitésével.
Ne beszéljunk benne tul gyorsan.
Az embereknek id6re van szukseéguk,
hogy megértsék mirél beszélunk.

3. Keruljuk a megtévesztoé dolgokat.
Példaul megtéveszt6 lehet a lassu vagy a gyors mozgas.
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A DVD boritéja

DVD borité tervezésekor kovessuk

a konnyen érthet6 kommunikacio alapelveit.
Csinaljuk egyszerien.

Ne hasznaljunk tul sok képet, vagy grafikus elemet.
Ez megtévesztd lehet.

A DVD boritojan 1évé informaciok legyenek egyszeriek, érthetbek.
A szoveg legyen konnyen érthet6.

A fontos informacioknak a DVD-n is meg kell jelennie,
nemcsak a DVD boritojan.
Példaul kapcsolatfelvétel céljabdl valakinek a cime.

Vilagosan tuntessuk fel, hogy milyen programra van szukség
a CD vagy DVD lemez megtekintéséhez.

Narracio

A narracié az, amikor hallunk valakit beszélni, de nem latjuk 6t,
mert a vided valami mast mutat.

A narrator az a személy

akinek a hangjat halljuk a videodn.

8.

9.

10.

A narracionak lassunak és érthetdének kell lennie.

A narratornak azokrdél a dolgokrdl kell beszélnie,
amit az emberek a képernydn latnak.

Ha narratort hasznalunk,
segithet, ha el6szor bemutatjuk a személyt,
mielbtt a hattérben elkezdene beszélni.

33



34

Informacié mindenkinek

B A képernyo
11. A képernyd ne legyen se tul sotét, se tul vilagos.

12. A videodnak és a hangnak is j6 minéséglinek
tisztanak és érthetdnek kell lennie.

13. A hangerét és a teljes képerny6s beallitast
gombokkal szabalyozzuk.
A gombokat olyan helyre tegyuk,
ahol konnyl megtalalni 6ket.

B Afilm

14. Ragaszkodjunk a valésaghoz, amennyire csak lehet.
Példaul ha a targoncavezetésrdl beszelunk,
ne egy furgonvezeté embert mutassunk be,
hanem valakit, aki egy igazi targoncat vezet.

15. A videdval bemutatott informacié ne legyen tul hosszu.
Ne legyen tobb 20 vagy 30 percnél.
Ha sok informacionk van,
inkabb készitslink 2 vagy tobb, kilonbdzé filmet.

16. Amikor a filmben helyszint valtunk,
magyarazzuk el, mi ez az uj helyszin és hol van.
A néz6k igy nem fognak 6sszezavarodni.
Konnyebbség lehet az is, ha a nézok latjak,
hogy valaki az egyik helyr6l a masikra megy.
Nehezen lehet kovetni,
ha valaki egyszer itt van, aztan hirtelen egy masik helyen.
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Feliratok

Néha a vided kozben, a képernyd aljan szoveg lathato.
Ez a szbveg a felirat.

A felirat 0sszezavarhatja az értelmi fogyatékossaggal él6 embereket.

De hasznos is lehet

17.

18.

19.

® példaul a siketek és hallaskarosultak szamara
® vagy amikor a videon valaki er6s akcentussal,
vagy bonyolultan beszél.

Amikor eldontjuk, hogy hova tesszik a vidednkon a feliratot,
vegyuk figyelembe a kovetkezd szabalyokat.

A feliratnak kovetnie kell

a konnyen értheté kommunikacio irasbeli alapelveit.

A feliratoknak is konnyen érthetének kell lennie.
Ellenérizzuk, hogy a felirat olvashato-e kis képernydn is.

A nézbknek elég id6t kell adni, hogy elolvashassak a feliratot.
Hagyjuk a feliratokat olyan hosszu ideig a képernyén,
ameddig csak lehetséges.

Ez kihivas, mert gyorsabban beszeéllnk, mint olvasunk.

Tehat nehéz lehet olyan hosszu ideig a képernyén hagyni a feliratot,
hogy azt el lehessen olvasni.

Ez kulonosen igaz az értelmi fogyatékossaggal él6 emberekre,
akik néha lassabban olvasnak.

Tehat amikor videot készitunk, ugyeljunk arra,
hogy a benne szereplé emberek ne beszéljenek tul gyorsan.

A felirat és a hattér kozott legyen nagy a kontraszt.
Ez nehéz lehet, mivel a vided hattere folyamatosan valtozik.
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Megoldas lehet, ha egy sotét savot teszunk a képerny6 aljara,
ahol a felirat megjelenik.

De ennek a savnak ugyanakkor olyannak kell lennie,

hogy a film tovabbra is lathaté maradjon.

20. Afeliratnak a képerny6 ugyanazon részén kell lennie
az egeész film ideje alatt.
Amennyiben lehetséges ez a rész a képerny6 aljan legyen.
Ha nem elég nagy a kontraszt a hattér és a felirat kozatt,
valtoztassunk a felirat betlinek szinén.

21. Lehetbséget kell biztositani arra,
hogy a nézé barmikor elrejthesse a feliratot.
Egyértelm( utmutatasra van szukség, hogy ezt hogyan teheti meg.

22. Ha még tisztabba szeretnénk tenni a beszédet a vidednkon,
készithetunk egy dokumentumot,
amely tartalmazza az egész szoveget.
igy azt az emberek kinyomtathatjak és elolvashatjak
miel6tt vagy miutan megnézik a videonkat.

B A hangok fajtai

Néhany videdn van hang, ami elmagyarazza,

hogy mi torténik éppen a filmben.

Ezt audio-kommentarnak vagy hangmagyarazatnak nevezzuk.
igy a vak emberek is megértik, hogy mi térténik a filmben.

igy a vide6 a vakok szamara is hozzaférhetévé valik.

Azokat az embereket 0sszezavarhatja a hangleiras, akik nem vakok.
Ezért lehetdvé kell tenni a nézbének,

hogy barmikor ki tudja kapcsolni a hangmagyarazatot.

Erthetd Utbaigazitast kell adni arrél, hogy ezt hogyan lehet megtenni.

Azoknak a vak embereknek, akik értelmi fogyatékossaggal is élnek,
olyan hangmagyarazatot készitsunk, ami konnyen érthetd.
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A konnyen értheté hangfelvételek alapelvei

A projekt munkatarsai utananéztek,

hogyan lehet konnyen érthetd hangfelvételt késziteni.
A hangfelvételek olyan informacidk, amiket hallunk.
Példaul a hirek a radiéban,

vagy a hangosbemondo a palyaudvarokon.

A kiadvany készit6i nem tudtak részletesebben kielemezni a témat
mert kevés idejuk volt.

Ez egy kés6bbi vallalkozas 6 célkitizése lehet.

Ez a projekt leginkabb a kdnnyen érthet6

irasbeli és elektronikus informacidk szabalyaira dsszpontositott.
(2. és 3. fejezet)

Azért adunk néhany otletet,
hogy hogyan lehet a hangfelvételeket hozzaférhetbve tenni.

B Otletek a hangfelvételek hozzaférhetdvé tételéhez
1. 1. Nézzlk at ujra az elsé fejezet alapelveit.
Ezek az alapelvek nagyon fontosak
a hangfelvételek készitésénél is.
2. Figyeljunk arra,
hogy a beszélé személy tisztan ejtse ki a szavakat
és megfeleléen artikulaljon.
3. Figyeljunk ra, hogy a hang megfelel6 erésségl legyen.
Ne legyen se tul hangos,
se tul halk.

4. Figyeljunk arra, hogy a hangot ne zavarja meg
kozbeszdblas vagy hattérzaj.

5. Figyeljunk ra, hogy a beszél6 lassan beszéljen.
6. Fontos szunetet hagyni a Iényegesebb gondolatok utan.

igy mindenki megértheti az elsé részt, mielétt tdbb informaciot kap.
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10.

1.

12,

13.

14.

15.

16.

17.

Figyeljunk ra, hogy a beszél6 hangja tiszta és érthet6 legyen.
Ne legyen se tul mély,
se tul magas.

Hagyjunk elég idét az informaciéo megértésére.

Példaul a palyaudvarokon a hangosbemondo is

elég id6t hagy az embereknek,

hogy a vonat indulasa el6tt a j6 vaganyhoz érhessenek.

A fontosabb informacidokat megismételhetjuk tdbbszor is.

A hangfelvételeken elhangzo informaciok legyenek mindig
udvariasan megfogalmazva.

Figyeljunk ra, hogy a beszélének ne legyen tul erés akcentusa.
Egyszerre csak egy dologrol beszéljunk.

A hangfelvétellnket ne szakitsuk félbe,
példaul hirdetés miatt.

Figyeljunk arra, hogy olyan szavakat hasznaljunk,
amelyek konnyen érthetdek.
Keruljuk a kulonbozé nyelvjarasok hasznalatat.

Hasznalhatunk hangjelzést is annak jelzésére,
hogy a kovetkezé informacié hozzaférhetd formatumban van.

A szOveget ugy olvassuk,
hogy az érzelmeket érzékelni lehessen.

Figyeljunk ra, hogy a hang passzoljon a karakterhez.

Példaul ha a szovegben férfi a szerepld, hasznaljunk férfi hangot.
Ha né a szerepld, hasznaljunk néi hangot.

Ha gyerek a szerepl6, hasznaljunk gyerekhangot.



A projekt vezetd szervezete az Inclusion Europe volt.
9 masik szervezet vett részt a programban:

EFOESZ

17 Lonyay utca, H-1093 Budapest — Magyarorszag
Tel.: 0036 1 411 1356

e-mail: efoesz@efoesz.hu — weboldal: www.efoesz.hu

SPMP CR - Inclusion Czech Republic

Karlinské nam. 12/59, 186 03 Praga 8 - Cseh Koztarsasag
Tel: 00420 221 890 436

e-mail: spmp@seznam.cz — weboldal: www.spmpcr.cz

EVPIT
y Maleva 16, 11711 Tallinn — Esztorszag
@'mmmd Tel.: 00372 660 50 67 - Gsm: 00372 56671222
e-mail: evpit@vaimukad.ee — weboldal: www.vaimukad.ee

Udruga za samozastupanje

Bleiweisova 15, 10000 Zagreb — Horvatorszag
S RS asrupane Tel.: 00385 1 555 66 80

e-mail: kontakt@samozastupanje.hr

weboldal: www.samozastupanje.hr

m Ripju Bérns
Ventspils iela 29, Riga - Lettorszag

Lanijasasociacija  1€1.- 00371 67617609
~RUPJUBERNS”  &_mail: irina.rulle.saule@apollo.lv — weboldal: http://saule.org.lv

Anffas Onlus

Via Casilina 3/T, 00182 Roma - Olaszorszag

V| Tel: 06 3611524 — 06 3212391

ANFHAS' i e-mail: nazionale@anffas.net — weboldal: www.anffas.net

Zveza Sozitje

Samova ulica 9, 1000 Ljubljana — Szlovénia

Tel: 00386 1 43 69 750

e-mail: info@zveza-sozitje.si — weboldal: www.zveza-sozitje.si

FEAPS Confederacion

Avda. General Perén 32, 28020 Madrid — Spanyolorszag
Tel.: 0034 91 556 74 13

e-mail: ffeaps@feaps.org — weboldal: www.feaps.org

ZPMPVSR

Heydukova 25, 811 08 Bratislava — Bratislava — Szlovakia
Tel: 00421 2 63814968

e-mail: zpmpvsr@zpmpvsr.sk — weboldal: www.zpmpvsr.sk




Inclusion Europe

Az Inclusion Europe az értelmi fogyatékossaggal él6 emberek
és csaladjaik eurdpai szbvetsége.

Az értelmi fogyatékossaggal €l6 emberek és csaladjaik jogaiér} kuzd.
36 orszagban vannak tagjai. Az Inclusion Europe-nak az EFOESZ is tagja.

Az értelmi fogyatékossaggal él6 emberek allampolgarok a sajat orszagukban.
Joguk van a tarsadalmi befogadasra, fogyatékossaguk mértékétél fliggetlendal.
Jogokat akarnak, nem kedvezményeket.

Az értelmi fogyatékossaggal €l6 emberek értékes adottsagokkal és
képességekkel rendelkeznek.

Vannak ugyanakkor specialis igényeik is.

Szukséguk van kulonboz6 szolgaltatasokra is, melyek segitik a specialis
igényeikrol valé gondoskodast.

Az Inclusion Europe az értelmi fogyatékossaggal €l6 emberek érdekében
kifejtett munkajat harom 6 teruletre 0sszpontositja:

* Emberi jogok

» Tarsadalmi integracié

* Diszkriminacio elleni kizdelem

Az Inclusion Europe szamos europai orszagban tevékenykedik,
projektekkel, konferenciakkal, munkacsoportokkal és csereprogramokkal.
Eurdpai politikai javaslatokra reagal és informaciot nyuijt

az értelmi fogyatékos emberek szukségleteirdl.

Az Inclusion Europe javaslatokat tesz az Eurdpai Bizottsag, valamint az
Eurdpai Parlament tagjai szamara a fogyatékossaggal kapcsolatos
kérdésekben.

Készllt az Eurdpai Unio
Egész életen at tartd tanulas
programjanak tamogatasaval.

Inclusion Europe
Galeries de la Toison d’Or - 29 Chaussée d’Ixelles - B-1050 Brussels - Belgium

Tel. : +32-2-502 28 15 - Fax : +32-2-502 80 10
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